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Öğrenim Bilgisi

2022
Doktora ANKARA HACI BAYRAM VELİ ÜNİVERSİTESİ/LİSANSÜSTÜ EĞİTİM ENSTİTÜSÜ/YÖNETİM VE

ORGANİZASYON (DR)/

2007
Yüksek Lisans

27/Nisan/2011

GAZİ ÜNİVERSİTESİ/SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ/İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ (YL) (TEZLİ)/

2002
Yüksek Lisans

28/Aralık/2006

GAZİ ÜNİVERSİTESİ/SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ/HALKLA İLİŞKİLER VE TANITIM ANABİLİM DALI
(YL) (TEZLİ)/

2021
Lisans

22/Ocak/2024

ANADOLU ÜNİVERSİTESİ/İŞLETME FAKÜLTESİ/İŞLETME BÖLÜMÜ/HAVACILIK YÖNETİMİ PR.
(AÇIKÖĞRETİM)/

1997
Lisans

27/Şubat/2002

GAZİ ÜNİVERSİTESİ/İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ/İŞLETME BÖLÜMÜ/İŞLETME PR./

Akademik Görevler

ÖĞRETİM GÖREVLİSİ TÜRK HAVA KURUMU ÜNİVERSİTESİ/ANKARA HAVACILIK MESLEK YÜKSEKOKULU
2016

ÖĞRETİM GÖREVLİSİ ATILIM ÜNİVERSİTESİ/SİVİL HAVACILIK YÜKSEKOKULU
2015-2016
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ÖĞRETİM GÖREVLİSİ TÜRK HAVA KURUMU ÜNİVERSİTESİ/ANKARA HAVACILIK MESLEK YÜKSEKOKULU
2012-2014

İdari Görevler

04.08.2021

Program Başkanı
TÜRK HAVA KURUMU ÜNİVERSİTESİ/ANKARA HAVACILIK MESLEK
YÜKSEKOKULU/ULAŞTIRMA HİZMETLERİ BÖLÜMÜ/SİVİL HAVA ULAŞTIRMA
İŞLETMECİLİĞİ PR. (ÜCRETLİ)

2017-2018

MYO/Yüksekokul Müdür YardımcısıTÜRK HAVA KURUMU ÜNİVERSİTESİ/ANKARA HAVACILIK MESLEK YÜKSEKOKULU

2016-2016

Program Başkanı
TÜRK HAVA KURUMU ÜNİVERSİTESİ/ANKARA HAVACILIK MESLEK
YÜKSEKOKULU/ULAŞTIRMA HİZMETLERİ BÖLÜMÜ/HAVACILIKTA YER HİZMETLERİ
YÖNETİMİ PR. (TAM BURSLU)

2014-2014

MYO/Yüksekokul Müdür YardımcısıTÜRK HAVA KURUMU ÜNİVERSİTESİ/ANKARA HAVACILIK MESLEK YÜKSEKOKULU

2012-2014

Program Başkanı
TÜRK HAVA KURUMU ÜNİVERSİTESİ/ANKARA HAVACILIK MESLEK
YÜKSEKOKULU/YÖNETİM VE ORGANİZASYON BÖLÜMÜ/HAVACILIKTA YER
HİZMETLERİ YÖNETİMİ PR. (ÜCRETLİ)

Dersler * Öğrenim Dili Ders Saati

2023-2024

Önlisans

HLJ 444 YOLCU HİZMETLERİ 3Türkçe

SHU 108 YOLCU HİZMETLERİ 4Türkçe

SHU 114 YÖNETİM ORGANİZASYON 2Türkçe

SHU 215 HAVACILIKTA REZERVASYON VE BİLET SATIŞI 2Türkçe

SHU 115 SİVİL HAVACILIĞA GİRİŞ 2Türkçe

SHU 113 İŞLETME YÖNETİMİ 2Türkçe

2022-2023

Önlisans

SHU 116 RAMP EMNİYETİ VE HİZMETLERİ 2Türkçe

SHU 220 HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 2Türkçe

SHU 108 YOLCU HİZMETLERİ 4Türkçe

SHU 113 İŞLETME YÖNETİMİ 2Türkçe

SHU 215 HAVACILIKTA REZERVASYON VE BİLET SATIŞI 2Türkçe

SHU 109 HAVACILIK TERMİNOLOJİSİ 2Türkçe

2021-2022

Önlisans

SHU 215 HAVACILIKTA REZERVASYON VE BİLET SATIŞI 2Türkçe

HLJ 444 YOLCU HİZMETLERİ YÖNETİMİ 3Türkçe

SHU 113 İŞLETME YÖNETİMİ 2Türkçe

SHU 109 HAVACILIK TERMİNOLOJİSİ 2Türkçe

SHU 108 YOLCU HİZMETLERİ 4Türkçe
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HLJ 417 LOJİSTİK VE HAVACILIK TERMİNOLOJİSİ 3Türkçe

SHU 220 HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 2Türkçe

SHU 114 YÖNETİM VE ORGANİZASYON 2Türkçe

B. Uluslararası bilimsel toplantılarda sunulan ve bildiri kitaplarında
(proceedings) basılan bildiriler :

YILMAZ EMRE,BUCAK ALTIN BAŞAK (2012).  Havayolu Taşımacılığında Operasyonel Maliyetler ve
Yakıt Tasarrufu Uygulamaları.  INTAVIC (Tam Metin Bildiri/Sözlü Sunum) (Yayın No: 4550163)

1.

BUCAK ALTIN BAŞAK,KÖRPE DURMUŞ SİNAN,YILMAZ EMRE (2012).  Sivil Havacılık Sektörüne
İnsan Kaynağı Sağlanması: Yükseköğretim Kurumlarıma Genel Bakış.  INTAVIC (Tam Metin
Bildiri/Sözlü Sunum) (Yayın No: 4541192)

2.

D. Ulusal hakemli dergilerde yayımlanan makaleler :
1. BUCAK ALTIN BAŞAK (2022).  Kurumsal İzomorfizm Kapsamında Havacılık Sektörüne

Ara İnsan Kaynağı Yetiştiren Meslek Yüksekokullarının
Misyon  Cümlelerinin  İncelenmesi.   Havacılık  ve  Uzay  Çalışmaları  Dergisi,  2(2),  60-89.,  Doi:
10.52995/jass.1070789  (Kontrol  No:  7739308)

Üniversite Dışı Deneyim

Banka Memuru T.İş Bankası A.Ş.- Mithatpaşa Ankara Şubesi, Bankacılık İşlemleri, (Ticari
(Özel))2003-2006

Sertifika
YOLCU HİZMETLERİ, Havalimanlarında yolculara verilen hizmetler, SHGM, Sertifika, 20.06.2013 (Ulusal)196753

EĞİTİMDEN  SORUMLU  YÖNETİCİ,  Sivil  hava  Ulaştırma  İşletmeciliği  Bölümü  için  SHGM’den  onaylı
Eğitimden  Sorumlu  Yönetici,  SHGM,  Sertifika,  26.03.2019  (Ulusal)238316

RAMP, Havalimanı Ramp Hizmetleri, SHGM, Sertifika, 20.06.2013 (Ulusal)238312

Havacılık  Güvenliği   Eğitmeni  Kurs-1,  Havacılık  Güvenliği  ile  ilgili  temel  bilgiler,  SHGM,  Sertifika,
30.05.2024  (Ulusal)660948

ISO 14001:2015 Çevre Yönetim Sistemi, ., Yaşamartı, Sertifika, 05.02.2021 -05.02.2021 (Uluslararası)655280

ISO 19011:2018 Yönetim Sistemleri İç Tetkik Kılavuzu, ., Yaşamartı, Sertifika, 05.02.2021 -05.02.2021
(Uluslararası)655277

ISO 9001:2015, ., Yaşamartı, Sertifika, 05.02.2021 -05.02.2021 (Uluslararası)655281

ISO  45001:2012  İş  Sağlığı  ve  Güvenliği  Yönetim  Sistemi,  .,  Yaşamartı,  Sertifika,  05.02.2021  -
05.02.2021  (Uluslararası)655279

Kurs
GÜVENLİK BİLİNCİ EĞİTİMİ, Sivil havacılık güvenliğinin önemi, olası tehditler ve yasadışı eylemlere karşı
yapılması  gerekenler  ile  ulusal  ve  uluslararası  güvenlik  mevzuatı  hakkında  bilgilendirmeler  ,  TÜRK
HAVA KURUMU ÜNİVERSİTESİ / YAŞAM BOYU GELİŞİM MERKEZİ, Kurs, 09.05.2021 -09.05.2021 (Ulusal)

414253

AMADEUS  RESERVATION   AUTOMATIC  PRICING,  Havacılıkta  rezervasyon  ve  bilet  satışı  ile  ilgili  paket
program,  Amadeus  Türkiye,  Kurs,  18.08.2014  -22.08.2014  (Ulusal)238314

EĞİTİCİNİN  EĞİTİMİ,  Üniversite  personeli  için  eğitim,  YAGEM/  THKU,  Kurs,  19.11.2013  -21.11.2013
(Ulusal)238315
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